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Hankkeen perustiedot

Hankkeen julkinen nimi
ASPOKO - Asiakas- ja potilasturvallisuuden kouluttaja -koulutusmalli

Hakijan virallinen nimi
Tampereen ammattikorkeakoulu Oy

Hakemusnumero Saapumispaivamaara
210403 30.10.2025
Alkamispaivamaara Paattymispaivamaara
01.04.2026 31.12.2028
Viranomainen Kokouksen paivamaara

Keski-Suomen elinvoimakeskus

Hakuilmoitus

Lansi-Suomen ESR plus -ohjelman toimintalinjan  Hakuilmoituksen tunnus
4 alueellinen hankehaku KESELY-186
Kasittelija

Merja Hannele Enlund

Toimintalinja
4 Tydllistava, osaava ja osallistava Suomi

Erityistavoite
4.2. Uutta osaamista tydeldmaan

Tukimuoto
Tydllisyyden, osaamisen ja sosiaalisen osallisuuden tukemiseen liittyva kehittdmishanke

Hanke toteutetaan: Ryhmahankkeena, johon kuuluu tdman paahankkeen lisdksi muiden toteuttajien osahankkeita

Ryhméhanketunnus: R-02882



Ryhmahankkeen muut toteuttajat

Toteuttajan nimi Toteuttajatyyppi Y-tunnus

Turun ammattikorkeakoulu Oy Osahankkeen toteuttaja 2528160-3
Seindjoen ammattikorkeakoulu Oy Osahankkeen toteuttaja 2539767-3
Pohjanmaan hyvinvointialue - Osahankkeen toteuttaja 3221324-6
Osterbottens vilfirdsomréade

Lapin ammattikorkeakoulu Oy Osahankkeen toteuttaja 2528792-5

Perustele, miksi hanke toteutetaan ryhmahankkeena

Ryhmahankkeen toteuttajat tuovat hankkeeseen monipuolista ja toisiaan tadydentavaa osaamista:
Tampereen AMK tuo vahvan pedagogisen ja hankehallinnon osaamisen seka yhteydet Pirkanmaan
alueen toimijoihin. Turun AMK tuo asiakas- ja potilasturvallisuuden koulutuksen asiantuntemusta ja
kokemusta alueellisesta verkostoyhteistydsta Varsinais-Suomessa. Seindjoen AMK tuo osaamista
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasturvallisuudesta, osallisuudesta ja palvelujarjestelman
kehittamisesta. Lapin AMK tuo potilasturvallisuuden kehittdmisen ja pedagogisen osaamisen seka
kokemusta kouluttajaverkostojen rakentamisesta. Pohjanmaan hyvinvointialueen Asiakas- ja
potilasturvallisuuskeskus tuo kansallisen tason asiantuntemuksen, strategisen koordinaation ja verkostot
kaikille hyvinvointialueille.

Hankkeen kuvaus

Hankkeessa kehitetaan asiakas- ja potilasturvallisuuden kouluttaja -koulutusmalli sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaisten osaamisen lisddmiseksi ja asiakas- ja potilasturvallisuuden
vahvistamiseksi. Tavoitteena on luoda valtakunnallinen, yhtendinen kouluttaja-koulutusmalli, joka
mahdollistaa osaamisen systemaattisen levittdmisen ja pysyvan vaikuttavuuden koko Suomessa.

Varsinainen kohderyhma

e Sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden henkildstd ja esihenkildt, joiden asiakas- ja
potilasturvallisuusosaamista halutaan vahvistaa kouluttajakoulutusmallin avulla.

e Korkeakoulujen opettajat, jotka opettavat asiakas- ja potilasturvallisuutta.

Hankkeen toimenpiteet tyopaketteittain

Tybpaketti 1: Asiakas- ja potilasturvallisuuden nykytilan tunnistaminen sekd

kouluttajakoulutusmallin rakenteen ja sisallén kehittdminen

Toimenpiteet:

1. Asiakas- ja potilasturvallisuuskoulutuksen tarjoajien, asiakas- ja potilasturvallisuuden nykyisten
koulutusten tilan, sisaltdalueiden ja hyvien kaytantdjen kartoittaminen.

2. Pedagogisen mallin suunnitteleminen vuorovaikutteiseen ja osallistavaan koulutukseen.

3. Systemaattisen palaute- ja arviointijarjestelman rakentaminen.

4. Oppimateriaalin ja aihekohtaisten luento-osuuksien, taitopajojen ja simulaatioharjoitusten tuottaminen.
5. Koulutuksen rakenteen ja sisaltojen muokkaaminen pilotointikelpoisiksi.

Tybpaketti 2: Kouluttajakoulutusmallin pilotointi

Toimenpiteet:

1. Kurssijohtajan, paakouluttajan ja alueellisen kouluttajan tehtavien ja roolien maarittaminen.
2. Kurssijohtajien kouluttajakoulutusmallin pilotointi.

3. Paakouluttajien ja alueellisten kouluttajien kouluttajakoulutusmallin pilotointi.

4. Palautteen keraaminen, analysointi ja tehdaan yhteenveto jatkokehitystyota varten.

5. Kouluttajakoulutusmallin rakenteen, siséltdjen ja pedagogiikan muokkaaminen palautteen
perusteella.




Tybpaketti 3: Kouluttajakoulutusmallin lopullinen viimeistely ja yhtendisen kokonaisuuden
tuottaminen

1. TP1 ja TP2 tulosten yhdistdminen yhtenaiseksi koulutuskokonaisuudeksi.

2. Koulutusmallin pilotointi yhdessa sosiaali- ja terveysalan organisaatioiden kanssa.

3. Palautteen keraaminen ja analysoiminen ja yhteenveto jatkokehitystarpeista.

4. Kurssi-, paa- ja aluekouluttajien kouluttaminen seka heidan roolinsa vahvistaminen sote-
henkildston kouluttajina pilottien kautta.

Tydpaketti 4: Kouluttajamanuaalin laatiminen ja koulutusmallin implementointi

Toimenpiteet:

1. Koulutusmateriaalien, pilotointitulosten ja muiden hankkeessa tuotettujen aineistojen
kokoaminen ja jarjestdminen kouluttajamanuaaliksi.

2. Vastuutahojen nimeaminen manuaalin yllapitoon ja paivityksiin hankkeen paattymisen jalkeen .
3. Kaikkien koulutusmateriaalien siirto Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskukselle ja sahkoinen
julkaisu.

Tyopaketti 5: Hallinnointi ja viestinta

Tulokset ja pitkan aikavalin vaikutukset

Konkreettisena tuloksena hanke tuottaa kouluttajamanuaalin, joka sisaltaa pedagogisen mallin, kurssi-
paa- ja aluekouluttajien roolit, konkreettiset harjoitusohjeet ja tukimateriaalit seka
implementointisuunnitelman.

Pitkalla aikavalilld hankkeessa kehitetty koulutusmalli vahvistaa sosiaali- ja terveysalan henkildston
asiakas- ja potilasturvallisuusosaamista, tyohyvinvointia ja sitoutumista. Malli edistaa pysyvan
turvallisuuskulttuurin syntymista organisaatioihin, mika pitk&kestoisesti parantaa palvelujen laatua.

Koulutusmallin laajeneva kayttd ja sovellettavuus koko Suomessa varmistavat jatkuvan kehittamisen ja
koulutusten pysyvan saatavuuden hyvinvointialueilla ja oppilaitoksissa.

Mallin vaikutukset nakyvat tydhon sitoutumisena, tydhyvinvoinnin ja ammattilaisten resilienssin
vahvistumisena, mika vahentaa henkildston vaihtuvuutta ja tukee osaamisen kehittymista.

Yhtenainen koulutusmalli mahdollistaa tasa-arvoiset ja laadukkaat palvelut eri alueilla riippumatta
paikallisista resursseista, edistden yhdenvertaisuutta.

Lisatietoja hakemuksesta

RYHMAHANKKEEN MAARALLISET SEURANTATIEDOT:

206 tyossa olevaa henkiloosallistujaa, joista 158 on naisia.
Osalllistujista 25 saa ammattipatevyyden jattdessaan hankkeen.
Ei osallistuvia yrityksia.



Hankkeen toteutusalue

Onko hankkeen toiminta valtakunnallista?

Maakunnat

Kunnat

Ryhmahankkeen alkuperainen kustannusarvion tiivistelma

Ei

Pirkanmaa, Varsinais-Suomi, Etela-Pohjanmaa, Pohjanmaa, Lappi

Tampere, Turku, Seindjoki, Vaasa, Rovaniemi

Ryhmaéhankkeen alkuperdinen
rahoitussuunnitelman tiivistelma

Hyvaksytyt
Haetut yhteens € yhteensd € Hylstyt €
1 Palkkakustannukset 666 189 006 1569 0
2 Matkakustannukset 0 0 0
3 Muut kustannukset 0 0 0
4 Ostopalvelut 0 0 0
Flat rate 40 % 266 474 266 474 0
5 Tulot (vahennetaan
kustannuksista) 0 0 0
6 Kertakorvaus hankkeen tuotokset 0 0 0
Nettokustannusarvio yhteensa 932 663 932 663 0
Hyvaksytyt
Haetut yhteensa € yhteensa €| Osuus %
1 Haettava EU- ja valtion rahoitus 746 125 746125  80%
2 Omarahoitus: kuntarahoitus 0 0%
2 Omarahoitus: muu julkinen rahoitus 186 538 186 538 20 %
2 Omarahoitus: yksityinen rahoitus 0 0 0%
3 Ulkoinen kuntarahoitus 0 0 0%
4 Ulkoinen muu julkinen rahoitus 0 0 0%
5 Ulkoinen yksityinen rahoitus 0 0%
Rahoitussuunnitelma yhteensa 932 663 ! 932 663 100 %




Rahoittajan arvio hankkeesta

Hankkeen kohderyhmana ovat sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden henkiléstd ja esihenkil6t
seka asiakas- ja potilasturvallisuutta opettavat korkeakoulujen opettajat. Hankkeeseen ovat
sitoutuneet Tays Sydankeskus Oy ja Onnikoti Einar, jotka toimivat hankkeen pilottiorganisaatioina.

Hankkeessa kehitettava asiakas- ja potilasturvallisuuden kouluttaja -koulutusmalli on uudenlainen
ratkaisu, jolla edistetdan ennakoivaa lahestymistapaa seka tuotetaan lisdarvoa olemassa oleviin
toimintoihin. Hanke on viiden toteuttajan ryhmahanke, minka tavoitteena on luoda valtakunnallista
vaikuttavuutta sisaltava kouluttajamalli varmistamaan osaamisen levittamisen laajasti, mika edistaa
toimijoiden osaamista, yhteistydta seka palvelujen hyédyntamista koordinoidusti. Hankkeessa on
keskeista kouluttajien verkostoituminen seka kansallisesti ettad kansainvalisesti.

Hankkeen toimenpiteilla edistetdan myds tydhyvinvointia parantuneen asiakas- ja potilasturvallisuuden
osaamisen myo6ta ja sita kautta tyon tuottavuutta valittdmasti tai valillisesti.

Hakemuksissa on perusteltu hyvin EU:n perusoikeuskirjan periaatteiden noudattaminen.

Osatoteuttaja Pohjanmaan hyvinvointialueen osalta on pyydetty 11.2.2026 selvitysta, miten haettu
toiminta eroaa osatoteuttajan normaalista toiminnasta, minka selvityksen osatoteuttaja on antanut ja
rahoittaja hyvaksynyt. Hankkeen toiminta on soveltavaa, kdytannonlaheista ja suoraan
toimintayksikoissa tapahtuvaa kehittamisty6ta, jossa tarkoituksena on kehittda ratkaisuja
hyvinvointialueiden arkeen. Hankkeessa kehitetdan valtakunnallinen kouluttajamalli, jolla
yhdenmukaistetaan hyvinvointialueiden kaytantdja ja ratkaisuja.

Pirkanmaan elinvoimakeskuksen mukaan hankkeessa on perusteltu hyvin tarve ja kohderyhmat,
hanke lisdd ammattilaisten osaamista ja ymmarrysta asiakas- ja potilasturvallisuudesta ja tuo seka
kansantaloudellisen etta yksityistaloudellisen nakdkulman virheiden ja haittojen valttamisella.

Pohjanmaan elinvoimakeskus pitda hanketta tarpeellisena ja ajankohtaisena ja valtakunnallisten
yhteisten kaytantdjen helpottavan arjen tyéta ja yhdenmukaistavan kaytantoja.

Etela-Pohjanmaan elinvoimakeskus ei antanut kommentteja hankkeesta.

Hanke tukee Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 EU:n erityistavoitteen 4.2. Uutta osaamista
tavoitteita sekd sopii maakuntaohjelmiin seuraavasti:

Pirkanmaan maakuntaohjelma 2022-2025 Missio Pirkanmaalla tehdaan osaamisesta ja tiedosta arvoa
seka Pirkanmaan maakuntastrategia 2026-2029 Rohkeasti uudistuva, vastuullisesti vahvistuva
Pirkanmaa Missio Kasvun ja osaamisen karkiyhteisd Kehittdmistehtava Osaaminen, koulutus ja
tydeldamavalmiudet.

Varsinais-Suomen maakuntastrategia 2040+ Kestavien kumppanuuksien Varsinais-Suomi tavoitteen 4
Visiot todeksi — Varsinais-Suomen maakuntaohjelma 2022-2025 kohta 8 Maakunnan korkea ja
monipuolinen osaaminen kanavoituu alueen hyvinvoinniksi. Jatkuvaa oppimista ja elamankokemusta
arvostetaan seka Varsinais-Suomen maakuntaohjelma 2026-2029 tavoite Hyvinvointi ja hyva elama.

Etela-Pohjanmaan maakuntastrategia Huomisen Lakeus maakuntaohjelma 2022-2025 tavoite 3 Alykas
ja taitava: Miten Etela-Pohjanmaa parjaa kilpailussa osaamisen kasvattamisessa? kohta 3.2. Osaava
tydvoima ja laadukas ty6elama sekd maakuntaohjelma 2026-2029 tavoite 4.2 Alykas ja taitava: Miten
Etela-Pohjanmaa parjaa kilpailussa osaamisen kasvattamisessa? kohta 4.2.2. Osaava tydévoima ja
monimuotoinen ty6elama.

Pohjanmaan maakuntastrategia 2026-2029 tavoite 3 Pohjanmaan visiot ja tavoitteet kohta Yhteisollinen
Pohjanmaa tavoitetila Sujuvat palvelut. Pohjanmaan maakuntastrategia 2022-2025 ei ole saatavilla
verkossa.

Pohjois-Suomen elinvoimakeskus on 25.2.2026 rahoituskokouksessaan paattanyt, etta se ei osallistu
hankkeen rahoittamiseen.

Paatoteuttaja Tampereen ammattikorkeakoulu Oy:n 18.3.2026 antaman ilmoituksen mukaan
osatoteuttaja Lapin ammattikorkeakoulu Oy luopuu osatoteuttajan roolista rynmahankkeessa.
Ryhmahankkeen toimenpiteita ei kohdenneta Lapin maakunnan alueelle eika osallistujia tule Lapin
maakunnan alueelta. Lapin ammattikorkeakoulu Oy:n osahankkeen maaralliset tavoitteet jaetaan
muiden osatoteuttajien kesken ja toimenpiteet toteutetaan muiden toteuttajien toimesta tarkentamalla
tydpakettien sisaltdja ja toteuttajien rooleja. Tarkemmin toteutus kdydaan lapi myéhemmin pidettavissa
hankeneuvotteluissa, mikali ryhmahanke saa myonteiset kasittelyt maakuntien yhteistydéryhmissa ja
niiden sihteeristoissa.



Paatoteuttaja Tampereen ammattikorkeakoulu Oy:n 26.3.2026 antaman ilmoituksen mukaan Lapin
ammattikorkeakoulu Oy:n tydpaketti 4:n tehtavat siirretdan paatoteuttaja Tampereen
ammattikorkeakoulu Oy:lle ja osatoteuttaja Turun ammattikorkeakoulu Oy:lle, minka johdosta em.
toteuttajien kustannusarvioihin lisatdan kummallekin yksi asiantuntijatehtava (25 % + 20 %). Lapin
ammattikorkeakoulu Oy:n henkildosallistujat (21 henkil6d) jaetaan siten, ettd Tampereen
ammattikorkeakoulu Oy:n osallistujamaaraa lisatdan 6 osallistujalla ja muiden 5 osallistujalla.

Ryhmahankkeen kokonaiskustannusarvio muutoksen jilkeen on 861.463 euroa eli 71.200 euroa
alkuperaista pienempi. Haettu EU+valtio on 80 % = 689.170 euroa eli 56.955 euroa alkuperaista
pienempi.

Alkuperéinen rahoituksen jakautuminen: Uusi rahoituksen jakautuminen:
Pirkanmaa 19,5% = 144.878 euroa 36,4 % = 250.560 euroa
Varsinais-Suomi 21,8% = 162.989 euroa 26,0 % = 179.320 euroa
Etela-Pohjanmaa 26,7% =199.208 euroa 25,3 % = 174.219 euroa
Pohjanmaa 21,8% = 162.989 euroa 12,3 % = 85.071 euroa

Lappi 10,2% = 76.061 euroa

Ryhméahankkeen kasittely:
Pohjois-Suomen elinvoimakeskus rahoituskokous 25.2.2026
Keski-Suomen elinvoimakeskus valintakokous 11.3.2026

Pirkanmaan maakunnan yhteistyéryhman sihteeristd
Varsinais-Suomen maakunnan yhteistydéryhma kirjallinen kasittely
Etela-Pohjanmaan maakunnan yhteistydryhman sihteeristd 17.4.2026
Pohjanmaan maakunnan yhteistydryhman sihteeristo

Ratkaisun perustelut ja jatkotoimenpiteet

Hanke sai yli puolet enimmaispistemaarasta ja esitetdan rahoitettavaksi ehdolla, etta tarkennetaan tehtavankuvia,
palkkakustannusten laskentaperusteita, kohtuullisuuden ja tarpeellisuuden perusteita, selvennetdan toimenpiteita
ja kohderyhmaa (mm. kurssijohtajat, padkouluttajat, aluekouluttajat, osallistumismaksut, valtakunnallinen
kayttdéonotto, rajapinta yksittaisiin potilasturvallisuuden kaytantdihin), rahoituksen jakautuminen seka toimitetaan
lopulliset yhteistydsopimukset ja flat rate-liitteet.

Rahoittaja puoltaa hakemuksen hyviaksymista

Kylla



